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Montant de la mission Dates de réalisation
Contenu de la mission Une mission réalisée par

Role : Expertise Flux Logistiques et Approvisionnements

e Diagnostic détaillé des flux par fonction APSIS Santé, Sector, Cofitex, Alma

e Elaboration d’une analyse croisée des forces et points Consulting

d’amélioration

Le CHU Lille souhaite inscrire les fonctions support (dont font partie les flux
logistiques) dans une démarche d’amélioration continue de la qualité des avec la participation des consultants
prestations au service des usagers et des clients internes, axée sur Philippe Devillers

I'efficience, le benchmark, 'amélioration des pratiques professionnelles et
des process.

L’ensemble des flux logistiques et des process principaux ont été identifiés :
e repas et autres denrées,

e linge,

e déchets

e matériels et consommables,

e dispositif médicaux,

* médicaments,

e instruments stérilisables,

e prélevements biologiques,

e courrier

Il est demandé au prestataire de réaliser un diagnostic détaillé et
d’identifier les axes de travail prioritaires. Il est en particulier attendu une
analyse et des préconisations relatives a la stratégie a mener en matiere de
regroupement physique, ou non, de plusieurs fonctions logistiques.
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